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BESZAMOLO

A telepiilés kozétkeztetési feladatainak teljes ellatasaért cégiink Tharosberényi Fézokonyhaja
felel az Onkormdanyzattal kotott szolgaltatasi szerz8dés alapjan. Munkéankat 2018. év elején
kezdtik meg a telepiilésen, immaron 8. éve igyeksziink megfelelni mind a hatdsagi
kovetelményeknek, mind pedig az ellatottak igényeinek. Szolgéltatdsi szerzddésiinket évente
Gjitjuk meg az Onkormanyzattal a gyermekétkeztetés tekintetében. A szocialis étkeztetés
ellatasara a Marcali Szocidlis és Egészségligyi Szolgaltato Kozponttal allunk szerzédésben,
mely szintén évenként keriil megujitasra.

A savolyi étkezOk részére az ebéd elkészitése Tharosberényben torténik az iskolai f6z6konyhan,
valamint az élelmezésvezetdnk is feladatait ezen telephelyen 1atja el, aki napi kapcsolatban 4ll
a savolyi intézmények vezetdivel, valamint az Onkormanyzattal is.

A Savolyi Altalanos Iskola talalokonyhajanak teljes korti tizemeltetését korabban cégiink latta
el annak érdekében, hogy a telepiilés szamara biztositsuk a zokkendmentes, biztonsagos és
gazdasdgos mitkddést. A bérlemény hasznalataért kiilon dijat nem fizettiink, ugyanakkor
véllaltuk valamennyi iizemeltetési koltség megfizetését, valamint a talalészemélyzet
biztositasat. A talalokonyhén a megsziinésig egy f6 — Bogdan Violetta, aki 2023 eleje ota volt
munkatarsunk — latta el feladatait napi 6 draban.

A Savolyi Altalanos Iskola részére nytjtott talalasi szolgéltatas, valamint a talalokonyha
iizemeltetése 2025. augusztus 31. napjaval megsziint, igy a helyszinen jelenleg mar nem
dolgozik személyzet, és ott lizemeltetési tevékenység nem folyik.

Az o6vodai talalokonyha mukodtetését tovabbra is az dnkormanyzat latja el, mivel az dvodai
étkeztetés specialis szakmai igényei miatt ez bizonyult a legmegfelel6bb megoldasnak.

Szolgéltatdsunkat a telepiilés igényeinek ¢s a koriilményeket figyelembe véve legjobb tudasunk
szerint végezziik. Az elkésziilt ételt az intézmény részére badelldkban, a szocialis étkezdk
részére ételhordd edényekben biztositjuk, a megrendeld éltal jelzett iddpontban. A pékarut
minden napra frissen rendeljiik, melyet partneriink, a Csanyi Pékség a hajnali érakban szallit ki
minden intézmény részére.

Az évek soran bevezettiink egy online platformot is, ahol az intézményeknek lehetdsége van a
masnapi adagszadmait rogziteni, valamint igény esetén az étkezoi jelenléti ivét is vezetni. Ez a
rendszer mindkét fél szdmara kedvezo és konnyen kezelhetd, biztositja az egymas kozti pontos
elszamolast is.




A 2024. és 2025. oktoberi létszamadatok Osszehasonlitasa jol mutatja a telepiilési étkezdk
szdmanak jelentds valtozasat. Mig 2024 oktoberében az 6vodai étkezdk szama 17 6, az iskolai
étkezOk szama 23 f6, a szocidlis étkezOk szama pedig 7 {6 volt, addig 2025 oktoberére az dvodai
l1étszam 14 fore, a szocidlis étkezOk szama 5 fore csokkent. Az iskolai étkezdk szama pedig 0
fére esett vissza, mivel az altalanos iskolaban az étkeztetés iranti igény teljes mértékben
megszlnt.
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Ez a létszamesokkenés kiilondsen jelentds hatassal volt a mitkddésre. Az iskolai étkezdk teljes
megsziinése miatt a talalokonyha fenntartdsa szakmailag és gazdasagilag is indokolatlanna valt.
A nagyon alacsony igényszint mellett a talalokonyha mikodtetése nem volt tovabb
fenntarthato, ezért keriilt sor a Savolyi Altalanos Iskola talalokonyhajanak 2025. augusztus 31-
1 megsziintetésére.

Cégiink szdmara kiemelten fontos az ellatds mindségének folyamatos nyomon kdvetése. Ennek
érdekében évente két alkalommal intézménylatogatast végez ¢élelmezésvezetonk, mely soran
személyesen tajékozodik az étkeztetés koriilményeirdl és az igényekrol. A latogatasokhoz
elégedettségfelmérés is kapcsolodik, amely segitséget nyajt szdmunkra abban, hogy
szolgaltatasainkat folyamatosan fejlessziik €s az intézmények igényeihez igazitsuk.

Célunk, hogy minden partneriink szamara megbizhatd, kiszdmithatdé és jo mindségi
szolgaltatast biztositsunk, ezért az észrevételeket és a visszajelzéseket minden esetben beépitjiik
a mukodésiink fejlesztésébe.

Kelt.: Zalaegerszeg, 2025. december 05.
Kulcsar Gabor

ugyvezeto
ATROPLUSZ Kft.




BELSO ELLENORI BESZAMOLO

Ferencz Attila vagyok tobb mint 4 ¢éve az Atroplusz Kft-nél belsé ellenér munkakorben
dolgozom.

Feladataim kozé¢ tartozik f6zOkonyhdink ¢&s talalokonyhdink rendszeres latogatasa ¢és
ellenérzése. Uj dolgozdink segitése, tanitisa a HACCP-ben eldirt szabalyok szerinti
munkavégzésre, kotelezden toltendd dokumentumok helyes vezetésére. Valamint 1j
konyhdinkon az élelmezésvezetdinknek atadni az altalunk hasznalt szamitégépes programok
hatékony és magas szintli hasznélatanak elsajatitasat.

Az ellendrzéseket a Nébih honlapjan talalhato szigort checklista alapjan végzem. Az esetleges
hibakat javitjuk, betartatjuk és visszaellendrizziik.

A Savolyi talalokonyhat 2025. szeptember 1. 6ta nem Cégiink lizemelteti az iskolai 1étszamok
alakuldsa miatt. Az ezel6tti idészakban a helyszini szemle soran minden esetben rendben
talaltam a dolgozo6 személyi higiénidjat, a tisztasadgot a talalon és kiszolgalo helyiségekben is.
Ellendriztem a kiadott ételek mennyiségét. A dokumentaciok naprakészen voltak vezetve ahogy
azt Cégiink elvarja minden egyes munkatarsatdl. Csak pozitiv visszajelzéseket kaptam és
szereztem az ott eltoltott ido alatt.

A fent irtakat az is alatdmasztja, hogy 2024. majusaban a talalokonyha 87%-os ,,JO” mindsitést
ért el a Nébih ellen6rzésen. Szemben a legutobbi 2018-as vizsgalattal, amely 75%-os
L, KOZEPES” értékeléssel zarult.

Az eredmények publikusak, Onok is meg tudjak tekinteni a Nébih hivatalos honlapjan.

A hatosagi szemlék eldre nem egyeztetett idopontban (varatlanul) torténnek. Ilyenkor az adott
napi ételbdl is visznek el bevizsgalasra, valamint étlapot is bekérnek 10 élelmezési naprol.

Minden konyhank HACCP élelmiszerbiztonsagi rendszerrel kertiil szabalyozasra.

Savolyban 2025. szeptembertdl az ellatott korosztaly 3-6 éves, valamint feln6tt (szocialis
ellatottakbol) tevodik Ossze. Az étkezéseket az Tharosberényi f6zékonyhank biztositja, melynek
vezetdjével Szegvariné Béres Eszterrel napi kapcsolatban vagyok.

Fontos szamunkra a folyamatos visszajelzés az intézmények vezetditdl, dolgozoitodl és
maguktol az ellatottaktol is. Ennek érdekében élelmezésvezetdink egy nevelési évben 2
alkalommal, egy altalunk G6sszeallitott kérddivvel személyesen felkeres minden a cégilinkkel
kapcsolatban allo vezetot.

Eszter kollégandm novemberben is személyesen felkereste Ildikot a Szedervirag Ovoda
vezetdjét.

A kérddivben leirtak alapjan az o6vodaban étkezd gyerekek nem valogatdsak, mindent
megesznek és nyitottak az 0j ételekre is. Koszonte, hogy tudnak (tobb esetben is) repetat adni
a gyerekeknek, mely résziinkrél nem torvényi kotelezettség. Szeretik a gylimolcsoket és a
z6ldségeket. Picit intenzivebb izeket is fogadnanak.

Dicsérte, Tamas (ételszallité sofér) munkajat, segitOkeészségét.




Az élelmezésvezetdvel pedig tokéletes a kommunikacio €s nagyon jo az egyiittmiikodés.

Osszegégében Ildiké az oOvoda vezetje meg van elégedve a Cégiink 4ltal biztositott
szolgaltatassal, valamint latjak évrdl-évre a fejlodést, az elére mutatd, a tovabbi kozos
munkahoz valo6 pozitiv hozzaallast.

Az eredményeket felhasznalva elsddleges célunk, hogy tovabb fejlédjiink és probalunk
megfelelni minden egyes Vendégiinknek és Ugyfeliinknek.

Az Atroplusz Kft. részEérdl bizunk a tovabbi kozos egyiittmiikodésben.

Tisztelettel: Ferencz Attila




ELELMEZESVEZETOI BESZAMOLO

Szegvariné Béres Eszter vagyok, az Tharosberényi Féz6konyha élelmezésvezetdje. Mindennapi
feladataim mellett 2025-ben is rendszeresen — évente két alkalommal — intézménylatogatést
végeztem, melyek sordn személyesen tdjékozodom az étkeztetés koriilményeirdl, az
intézmények igényeirdl és az esetleges fejlesztési javaslatokrol. A latogatasokhoz minden
esetben kérddives elégedettségfelmérés is kapcsolodik, amely segiti szolgéltatasunk folyamatos
fejlesztését.

A telepiilés intézményeiben szerzett tapasztalataim alapjan tovabbra is kihivast jelent a
gyermekek étkezési szokéasainak formalasa és az ételek ismeretének hidnya. Az otthoni étkezési
mintak és a kozétkeztetés egészségtudatos szemlélete gyakran eltér egymastol, ezért kiemelt
feladatunk a valtozatos, korszerl és szabalyozott étrend megismertetése a gyerekekkel. Ennek
érdekében folyamatosan probalunk ki uj ételeket, és toreksziink a foételek megujitasara,
mikdzben a szigoru jogszabalyi eldirasokat tovabbra is maradéktalanul betartjuk.

Az ¢étlapok készitésekor idén is figyelembe vettiik a tdpanyag- és kaloriaértékekre vonatkozo
eléirasokat. A felhasznalt alapanyagok tekintetében valtozatlanul tartottuk magunkat a
jogszabalyokhoz:

— kizarodlag jodozott sot hasznalunk, talalokonyhara nem adunk soét,

— a tej és késztermékek nem kapnak hozzaadott cukrot,

— zsirt nem hasznalunk, csak étolajat,

— kertiljiik a b6 olajban siilt ételeket,

— napi szinten biztositunk nyers z6ldséget vagy gylimolesot,

— a husok ¢és huskészitmények zsirtartalmara vonatkozo hatarértékeket tovabbra is betartjuk.

A 37/2014. EMMI rendelet 2024. november 14-1 mddositasa 2025. februar 9-én Iépett hatalyba,
amely tobbek kozott enyhitette a sdhasznalat korlatozasait, tovabba kizarta a kozétkeztetésbol
az allergén diofélék és a szezdmmag alkalmazasat. Az 0j eléirdsokat konyhank maradéktalanul
atiiltette a gyakorlatba.

A specialis étrendet igényld gyermekek szama évrél évre ndvekszik; 2025-ben egy gyermek
részére biztositunk diétds étkezést dietetikusunk és diétds szakdcsunk szakmai irdnyitasa
alapjan.

2025-ben jelentds valtozas volt, hogy a Savolyi Altalanos Iskola étkeztetési igénye teljes
mértékben megszlint, ami az iskolai étkezOk szdmanak 0 fore csokkenését eredményezte. Ennek
kovetkeztében a talalokonyha miikddtetése szakmailag és gazdasdgilag indokolatlannd valt, igy
annak tlizemeltetése 2025. augusztus 31-én megsziint. A korabbi talalokonyhai feladatokat
ellatd munkatars, Bogdan Violetta 2025-ben mar nem dolgozik a telephelyen, mivel ott
étkeztetési feladatok nem folynak.

Az ovodai étkeztetés valtozatlanul az onkormanyzat miikodtetésében zajlik, amely szakmailag
tovabbra is indokolt, tekintettel az dvodai ellatas sajatos szabalyaira és igényeire.




Az idei évben is jo egylittmiikddést tapasztaltam az intézményvezetokkel. Kéréseiket és
¢szrevételeiket igyekszem a lehetd legrovidebb idon beliil, a rendeleti keretek kozott teljesiteni.

Fo célkitlizéslink 2026-ra is valtozatlan:

— a mar elért szakmai szinvonal megtartasa,

— az egészséges taplalkozasi szokasok tamogatasa,
— a jogszabalyi eldirdsok teljeskori betartasa,

— az intézmények igényeinek folyamatos figyelemmel kisérése és beépitése a mitkodésbe.

Tisztelettel: Szegvariné Béres Eszter

Iharosberény féz6konyha ¢élelmezésvezetd




